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Zat. nr 1 do umowy

Znak: Z1.271.18.2013

Szczego6towy opis przedmiotu zamdéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug cateringowych oraz hotelowo- restauracyjnych dla

uczestnikow projektu ,Miasta Ketrzyn i Svetly jako Transgraniczne Centra Kultury Fizycznej dzigeki rozwojowi
systemu ustug spofecznych zwigzanych z integracja Grup wraZliwych za pomocag aktywnej wspofpracy

transgranicznej”
w okresie od dnia podpisania umowy do 28.12.2014r.

1. Realizacja przedmiotu zamoéwienia planowana jest od dnia podpisania umowy do wyczerpania
$rodkow przeznaczonych na realizacie zamowienia nie dtuzej jednak niz do dnia 28 grudnia
2014 .

Liczba uczestnikdw spotkan:
jednodniowa konferencja otwierajgca projekt na 80 osdb;
jedno dwudniowe szkolenie dla 90 oséb
jedno dwudniowe spotkanie na dla 34 osdb;

jednodniowa konferencja podsumowujacg na 150 0sdb;

LA S

jedno trzydniowe spotkania (paraolimpiade) dla 68 osdb.

6. Zamdwienie bedzie zrealizowane na terenie miasta Ketrzyn, w miejscach i terminach wskazanych
przez Zamawiajgcego.

7. Szczegdtowe okreslenie miejsca i terminu przeprowadzenia ustugi bedzie przekazywane Wykonawcy
na podstawie zlecen wysytanych kazdorazowo przez Zamawiajgcego drogg mailowa, w terminie min. 7
dni roboczych przed datg rozpoczecia wymienionych w pkt 1 wydarzen, z wylgczeniem konferencji
otwierajgcej — min. 2 dni..

8. Na kazdym spotkaniu musi by¢ obecny przedstawiciel Wykonawcy, gotowy do S$wiadczenia
biezgcego wsparcia w kwestiach organizacyjnych, co najmniej godzine przed rozpoczeciem spotkania;

9. Zapewnienie w ramach zmdwienia miejsc parkingowych uczestnikom spotkan;

10. Rezerwacja ustug (z wytgczeniem konferencji otwierajgcej) dokonywana bedzie nie pdzniej niz na
14 dni kalendarzowych przed datg organizowanego wydarzenia. W przypadku braku miejsc w danym
terminie, termin moze zosta¢ wyznaczony ponownie przez Zamawiajgcego;

11. Bezkosztowa rezygnacja z ustugi moze nastgpi¢ w terminie 5 dni kalendarzowych przed planowana
data spotkania;

12. Zamawiajgcemu przystuguje prawo zmiany terminu spotkania na pdzniejszy (bezkosztowo) na co
najmniej 5 dni kalendarzowych przed planowang datg organizowanego wydarzenia.

13. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do korekty zamdwienia poszczegdinych ustug, w tym:
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a) Hotelarskich na 3 dni kalendarzowych przed realizacja do 30 %, na 2 dni kalendarzowe przed
realizacjg do — 10 % zamdwienia;
b) Restauracyjnych i cateringowych na 3 dni kalendarzowe przed realizacja do - 30 %, na 2 dni
kalendarzowe prze realizacjg do — 10 % zamowienia;

14. Ostateczne potwierdzenie liczby osdb oraz innych danych méwigcych o ostatecznej wielkosci
zamowienia nastgpi nie pdzniej niz 3 dni przed rozpoczeciem posiedzenia.
15. Zamawiajacy zastrzega, ze w trakcie realizacji zamdwienia nie bedzie ponosit kosztéw za
jakiekolwiek ustugi dodatkowe na rzecz uczestnikdw nizej wymienionych czeSci zamdwienia, (np.
dodatkowe ustugi gastronomiczne, parking i inne), ktére Wykonawca bedzie $wiadczy¢ na rzecz
uczestnikdw, oraz nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone Wykonawcy przez uczestnikow.
Ewentualne koszty dodatkowe oraz odpowiedzialnos¢ za szkody ponosza uczestnicy wydarzen.
Wymagania szczegotowe:
4. Zakres przedmiotu zamdwienia obejmuje nastepujgce czesci.
1. Cze$¢ I: Swiadczenie ustug cateringu dla uczestnikéw projektu:

a) Bufetu kawowego i lunchu dla:

- 80 0s6b podczas jednodniowej konferencji otwierajgca projekt;

- 90 os6b podczas jednego dwudniowego szkolenia;

- 150 0s6b podczas jednodniowej konferencji podsumowujgcej;

b) Lunchu i suchego prowiantu dla:

- 34 osbb podczas jednego dwudniowego spotkania integracyjnego;

- 68 0s0b podczas trzydniowej paraolimpiady
Zakres swiadczonych ustug obejmuje:

Bufet kawowy uzupetniany (podczas 2 przerw kawowych w ciggu jednego dnia) musi obejmowac:

= Kawe z ekspresu wysokocisnieniowego oraz herbate bez ograniczen z dodatkami: $mietanka lub
mleko oraz cukier i cytryna bez ograniczen,

*  Wode mineralng gazowana i niegazowang ( w rownych proporcjacho;

= 100% soki owocowe (min. 2 rodzaje);

= Swieze ciasta (min. 2 rodzaje) oraz ciastka

Ponadto w ramach bufetu kawowego jednorazowo zostang podane kanapki koktajlowe (min. 2 rodzaje,
w tym bezmiesne, min. 4 skfadniki) w liczbie po 3 szt. na 1 osobe).
Miejsce $wiadczenia ustugi cateringowej zostanie wskazane przez Zamawiajgcego.

Lunch w formie szwedzkiego stotu powinien obejmowac co najmniej:

e Zupg;

¢ Danie gtéwne na ciepto (min. 3 rodzaje, w tym jedno bezmiesne);

e Satatki lub suréwki (min. 3 rodzaje)

e Dodatki (min. 3 rodzaje) typu: ryz, ziemniaki, makaron, warzywa gotowane;

o Deser (Swieze ciasto).
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e Napije (soki owocowe - min. 3 rodzaje; woda gazowana i niegazowana w szklanych
butelkach).
Lunch powinien by¢ serwowany w wydzielonym miejscu umozliwiajgcym uczestnikom zjedzenie positku
w grupie przy stotach.
W czasie lunchu muszg by¢ dostepne bez ograniczen napoje: kawa z ekspresu lub herbata z dodatkami,
woda mineralna gazowana i niegazowana, 100 % soki owocowe.

Bufet kawowy uzupetniany (podczas 2 przerw kawowych w ciggu jednego dnia) musi obejmowac:

= Kawe z ekspresu wysokocisnieniowego oraz herbate bez ograniczen z dodatkami: $mietanka lub
mleko oraz cukier i cytryna bez ograniczen,

*  Wode mineralng gazowana i niegazowang ( w rownych proporcjach);

= 100% soki owocowe (min. 2 rodzaje);

= Swieze ciasta (min.2 rodzaje) oraz ciastka.

Suchy prowiant dla uczestnikdw paraolimpiady powinien obejmowac:

e 4 x kanapki z wedling, satatg, serem zottym i dodatkami na osobe
e Soczek 0,2 l/osobe;
e Woda mineralna 0,5l/osobe
e Owoce (jaklo lub banan na osobe)
Suchy prowiant powinien by¢ zapakowany dla kazdej osoby oddzielnie.
Uczestnikom paraolimpiady oraz jedno dwudniowego spotkania na dla 34 oséb, zamiast bufetu

kawowego, nalezy zapewnic¢ suchy prowiant

W ramach swiadczonych ustug cateringowych wykonawca bedzie dostarczal catering
sukcesywnie, zgodnie z zglaszanym kazdorazowo zapotrzebowaniem Zamawiajacego na
wskazane spotkanie

Planowany termin konferencji otwierajacej 26.03.2013 r.

Na etapie postepowania o udzielenie zamdwienia nie ma mozliwosci przedstawienia szczegétowego
harmonogramu spotkan z podaniem dokfadnej liczby uczestnikéw. Zamawiajacy bedzie przesytac
zapotrzebowanie na organizacje spotkania najpozniej 10 dni robocze przed planowanym spotkaniem. W
zleceniu okreslona bedzie liczba osdb, miejsce i termin realizacji ustugi. Wykonawca najpdzniej
nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu zlecenia potwierdzi e-mailem przyjecie zlecenia

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo ustalenia ostatecznej agendy spotkania (w tym okreslenia godzin
rozpoczecia i zakonczenia oraz rozktadu przerw) i przekazania tych informacji Wykonawcy do 3 dni
roboczych prze dniem rozpoczecia spotkania.

Informacja o ostatecznej liczbie uczestnikdw zostanie przekazana Wykonawcy do 2 dni roboczych przed

rozpoczeciem spotkania.

- %

* ok

*



— The Programme is co-financed by the

) LT-PL-RU European Union

2007-2013

Sposob podania: w formie szwedzkiego stotu z zapewnieniem zastawy ceramicznej (filizanki, talerzyki,
szklanki), sztu¢cow, niezbednych naczyn i serwetek. Naczynia i resztki positku nalezy zabrac po
konsumpcji gosci lub w miare mozliwosci w czasie jej trwania.

Wszystkie dania oraz napoje gorgce podane zostang w naczyniach ceramicznych niejednorazowego
uzytku, napoje zimne serwowane bedg w szklankach, do konsumpcji przygotowane zostang sztucce
metalowe oraz biata, porcelanowa zastawa. Uzyta zastawa bedzie czysta, nieuszkodzona i
wysterylizowana.

Wykonawca zobowigzany bedzie takze do:

a) zapewnienia transportu, dostarczenia ustugi na miejsce jej $wiadczenia i rozstawienie na min. 30 min
przed danym spotkaniem/szkoleniem/konferencjg, zapewnienia obstugi technicznej w zakresie

przygotowania, uprzatniecia i odbioru niezwtocznie po zakonczeniu spotkania/szkolenia/konferencji;
b) zapewnienia obstugi kelnerskiej w trakcie trwania spotkania (minimum 1 osoba na 40 osdb).

c) zapewnienia stotdw bufetowych oraz barowych, nakrytych obrusami

d) w razie potrzeby - zapewnienia stotow koktajlowych (minimum 1 stot na 4 osoby) wraz z nakryciem

e) w razie potrzeby - zapewnienie dekoracji florystycznej na bufetach, barach, stolikach koktajlowych;
dekoracja florystyczna musi sktadac sie ze $wiezych kwiatdw cietych, kolorystycznie dopasowanych do
wystroju miejsca, w ktorym bedzie realizowana ustuga oraz do kolorystyki skritingdw (lub/i obrusow),
ustalonej wraz z dekoracja florystyczng na min. 5 dni roboczych przed terminem realizacji ustugi;
dekoracja florystyczna na bufety powinna by¢ dostosowana swojg wielkoscig do rozmiaréw stotow
bufetowych; dekoracja na stoliki koktajlowe w formie matych bukiecikéw w wazonikach lub w innej
formie (np. w szklanym, niskim naczyniu dekoracyjnym na gabce florystycznej zielonej-mokrej).

Uzyte obrusy muszg by¢ bezwzglednie czyste, wyprasowane, nieuszkodzone oraz wysterylizowane.
Zamawiajacy zapewni Wykonawcy bezptatny dostep do:

a) sali lub innej powierzchni na potrzeby zaplecza cateringowego);

b) zimnej biezgcej wody;

C) gniazd 220 V.

Wszystkie positki zapewnione przez Wykonawce muszg by¢ bezwzglednie $wieze, przyrzadzone w dniu
$wiadczenia ustugi, muszg charakteryzowac sie wysokg jakoscig w odniesieniu do uzytych sktadnikéw
oraz estetyki podania. Produkty przetworzone (takie jak kawa, herbata, soki i inne) beda posiadaty
odpowiednig date przydatnosci do spozycia).

Wykonawca na zyczenie zamawiajacego zapakuje w opakowania jednorazowe nie skonsumowane
produkty oraz elementy florystyczne i dostarczy je pod adres wskazany przez Zamawiajgcego. .
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgfaszania uwag dot. ustalania menu, obstugi kelnerskiej,

dekoracji florystycznej w trakcie realizacji ustugi, ktére Wykonawca zobowigzany bedzie uwzglednic.
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Zamawiajacy zaleca, aby produkty na potrzeby ustug cateringowych byly wyprodukowane zgodnie z

zasadg Fair Trade i aby miaty odpowiednie oznakowanie Swiadczace o certyfikacji.

II: Swiadczenie ustug hotelowo - restauratorskich dla uczestnikoéw projektu

Swiadczenie ustug hotelarskich i restauracyjnych w obiektach, ktdre posiadaja kategorie hotelu, co
najmniej 3 gwiazdkowego, w rozumieniu przepiséw § 2 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Gospodarki
i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektow, w ktorych s3
$wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. Nr 188 z 2004r poz. 1945)

Obiekt hotelowy musi by¢ przystosowany do potrzeb osob niepetnosprawnych (toalety, windy, ciggi

komunikacyjne etc). Obiekt musi posiada¢ aktualng karte kwalifikacyjng obiektu.

Zakres ustug:
1) Zakwaterowanie
- obiekt dostosowany dla oséb niepethosprawnych z uwzglednieniem oséb z dysfunkcjg narzadu ruchu;
- pokoje dwuosobowe z pojedynczymi tdzkami i petnym weztem sanitarnym ( nalezy zapewnic¢ 2 klucze
po jednym dla kazdej korzystajgcej osoby);
- urzadzenia sanitarno-higieniczne w pokojach dostosowane dla o0séb niepetnosprawnych
z uwzglednieniem osdb z dysfunkcjg narzadu ruchu (w zaleznosci od ilosci 0sob niepetnosprawnych)
2) Wyzywienie
Restauracja musi by¢ dostosowana dla oséb niepetnosprawnych
Osobom korzystajgcym z noclegu nalezy zapewnic¢
- kolacje;
- $niadania

Kolacja- dla oséb korzystajgcych z noclegu
Powinna by¢ przygotowana w formie szwedzkiego stotu oraz powinny zosta¢ zapewnione co najmniej
dwa punkty nakfadania potraw. Meny kolacji powinno sktadac sie co najmniej z:

e Zimnej ptyty ( w tym co najmniej: pieczywo ciemne i jasne, masto, deska seréw, deska wedlin i

mies, owoce) na biezaco uzupetnianej, dostepnej przez caty czas trwania kolacji;

¢ Dania gtdwnego na ciepto min. 3 rodzaje do wyboru, w tym jedno bezmiesne);

o Satatek lub/i surowek (min. 2 rodzaje);

o Dodatkdw na ciepto (min. 2 rodzaje) typu : ryz, makaron, warzywa gotowane);

e Deseru — wybor $wiezo pieczonych ciast i ciastek;

e Uzupetnianego bufetu napojoéw zimnych i gorgcych ( w tym co najmniej: kawa z ekspresu oraz

herbata z dodatkami: $mietanka lub mleko oraz cukier i cytryna, woda mineralna gazowana i
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niegazowana , 100% soki owocowe (min. 2 rodzaje) oraz inne napoje do uzgodnienia z
Zamawiajgcym).

Kolacja serwowana w restauracji, w wydzielonym miejscu umozliwiajagcym uczestnikom zjedzenie
positku w grupie przy stotach.
Podawanie positkéw- zastawa porcelanowa i sztué¢ce metalowe
Kolacji powinna towarzyszy¢ oprawa muzyczna (np. muzyka odtwarzana z ptyt).

Sniadanie- powinno by¢ serwowane w oérodku /hotelu w ktdrym uczestnicy beda nocowaé. Sniadanie

powinno by¢ serwowane w formie szwedzkiego stotu i obejmowac co najmniej:
e Pieczywo ciemne i jasne;
e Masto;
e Deska wedlin (min. 3 rodzaje);
e Sery z6tte min. 3 rodzaje);
e Satatki lub suréwki min. 3 rodzaje;
e Owoce- min. 3 rodzaje;
e  Pomidory, ogdrki w plastrach.
W czasie $niadania muszg by¢ dostepne bez ograniczen napoje: kawa z ekspresu oraz herbata z
dodatkami: $mietanka lub mleko oraz cukier i cytryna, woda mineralna gazowana i niegazowana,
100 % soki owocowe (min.2 rodzaje).
Podawanie positkdw- zastawa porcelanowa i sztu¢ce metalowe

W obiekcie musza znajdowac sie ogolnodostepne toalety.

W ramach przedmiotowego zamdwienia Wykonawca zapewni szatnie wraz z obstuga.
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