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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 

(po zawarciu umowy załącznik nr 1 do umowy) 
Znak: BFŚ.042.10.6-2.2013 
 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (SOPZ) 
„Opracowanie koncepcji i programu rozwoju usług społecznych dla miasta Kętrzyn  

w projekcie Miasta Kętrzyn i Svetly jako Transgraniczne Centra Kultury Fizycznej dzięki 
rozwojowi systemu usług społecznych związanych z integracją Grup wraŜliwych za pomocą 

aktywnej współpracy transgranicznej” 
 

 Przedmiot i zakres zamówienia: 

I. 1.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

A. Przedmiotem zamówienia jest: 

1. Opracowanie „Koncepcji usług społecznych na rzecz integracji Grup wraŜliwych ze społecznością 

lokalną dla miasta Kętrzyn”, 

1.1. Etap I: Prace przygotowawcze - przedstawienie metodyki opracowania „Koncepcji usług 

społecznych na rzecz integracji Grup wraŜliwych ze społecznością lokalną dla miasta Kętrzyn”, 

1.2. Etap II – Opracowanie „Koncepcji usług społecznych na rzecz integracji Grup wraŜliwych ze 

społecznością lokalną dla miasta Kętrzyn”, 

2. Opracowanie „Programu rozwoju usług społecznych”, 

3. Udział w spotkaniach konsultacyjnych oraz przedstawienie „Koncepcji usług społecznych na rzecz 

integracji Grup wraŜliwych ze społecznością lokalną dla miasta Kętrzyn” oraz „Programu rozwoju usług 

społecznych”, 

4. Przygotowanie raportu ze zrealizowanych spotkań konsultacyjnych, 

5. Udział w spotkaniach komisji problemowych Rady Miejskiej w Kętrzynie, na których omawiany 

będzie „Program rozwoju usług społecznych”, 

6. Udział w posiedzeniu Rady Miejskiej w Kętrzynie, na którym zostanie poddany pod głosowanie 

„Program rozwoju usług społecznych”. 

B. Zakres przedmiotu zamówienia winien obejmować minimum: 

a) dla „Koncepcji usług społecznych na rzecz integracji Grup wraŜliwych ze społecznością 

lokalną dla miasta Kętrzyn”: 

 - Raport o stanie pomocy społecznej w Kętrzynie 

1. Syntetyczna charakterystyka miasta Kętrzyn; 
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2. PołoŜenie, powierzchnia; 

3. Charakterystyka środowiska; 

4. Dane ogólne. 

 - Powiązanie z otoczeniem 

1. Miasto w statystyce; 

2. Działalność gospodarcza; 

3. Ochrona zdrowia; 

4. Rynek pracy i bezrobocie; 

5. Bezpieczeństwo publiczne; 

6. Strefa społeczna; 

- struktura ludności; 

- baza społeczna; 

- organizacje pozarządowe; 

- zasoby mieszkaniowe; 

7. Pomoc społeczna. 

 - Uwarunkowania zewnętrzne 

1. Uwarunkowania zewnętrzne krajowe; 

2. Uwarunkowania zewnętrzne regionalne; 

3. Analiza SWOT; 

4. Diagnoza stanu; 

5. Misja; 

6. Cele i kierunki działania; 

- edukacja; 

- infrastruktura; 

- problemy społeczne; 
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- społeczność lokalna. 

b) dla „Programu rozwoju usług społecznych” w mieście Kętrzyn: 

1. Prowadzenie monitoringu, zbieranie danych statystycznych; 

2. Pozyskanie danych z lokalnych ośrodków zajmujących się tematyką usług społecznych; 

3. Przygotowanie scenariuszy, propozycji rozwoju usług społecznych na terenie miasta Kętrzyn; 

4. Przegląd ustaw, lokalnych planów, strategii; 

5. Wybrany wariant rozwoju: 

- komentarz do wybranego wariantu rozwoju; 

- priorytety - cele strategiczne pierwszorzędne i drugorzędne oraz kierunki działania; 

6. Alternatywne programy rozwoju usług społecznych; 

7. Stworzenie listy zagroŜeń i barier jakie mogą występować podczas wdroŜenia wybranego wariantu 

rozwoju i wskazanie sposobów ich niwelacji; 

8. Dostępne programy operacyjne polityki społecznej: 

- Priorytet 1- Dzieci i młodzieŜ 

- Priorytet 2- Seniorzy 

- Priorytet 3- Niepełnosprawność 

- Priorytet 4 – Bezradność 

- priorytet 5 – Alkoholizm 

Program realizacji to narzędzie, dzięki któremu realizowana będzie koncepcja. Program realizacji 

będzie wskazywał działania, jakie naleŜy podjąć, by wdroŜyć załoŜenia koncepcji. 

c) Spotkania konsultacyjne w Kętrzynie przedstawienie projektu „Koncepcji rozwoju 

usług społecznych na rzecz integracji Grup wraŜliwych ze społecznością lokalną dla 

miasta Kętrzyn” 

Celem konsultacji społecznych będzie uzyskanie jak największej ilości informacji, oczekiwań  

i spostrzeŜeń, wniosków do opracowywanej koncepcji. 

Zamawiający zamieści na stronie internetowej Urzędu Miasta Kętrzyn projekt koncepcji, który będzie 

dostępny przez 7 dni. W tym terminie kaŜdy zainteresowany będzie mógł składać swoje uwagi do 
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projektu Koncepcji. Z przeprowadzonych konsultacji sporządzony zostanie raport, który powinien 

zawierać zaakceptowane zgodnie z rejestrem uwag propozycje do koncepcji. 

d) Przyjęcie dokumentów przez Radę Miasta w Kętrzynie 

1. Przedstawiciel Wykonawcy weźmie udział w posiedzeniach komisji problemowych Rady Miejskiej w 

Kętrzynie na których przedstawi opracowane dokumenty: 

- „Koncepcję rozwoju usług społecznych na rzecz integracji Grup wraŜliwych ze społecznością lokalną 

dla miasta Kętrzyn”; 

- „Program rozwoju usług społecznych”; 

- Raport z przeprowadzonych spotkań konsultacyjnych. 

2. Przedstawiciel Wykonawcy weźmie udział w posiedzeniu Rady Miejskiej w Kętrzynie na którym 

zostanie poddany pod głosowanie „Program rozwoju usług społecznych”. 

3. Po zatwierdzeniu dokumentów Wykonawca przekaŜe Managerowi Projektu dokumenty w wersji 

papierowej i elektronicznej. Wersja elektroniczna dokumentu w formacie pdf. oraz doc. (jeŜeli tabele 

lub załączniki zostaną sporządzone w formacie XLS naleŜy je dołączyć z aktywnymi/otwartymi 

formułami). 

4. Zadaniem Wykonawcy na końcowym etapie będzie przygotowanie prezentacji dokumentu w 

formacie Microsoft Power Point, 15-20 slajdów. 

C. Inne 

1. W ramach zamówienia Wykonawca przekaŜe Zamawiającemu prawa autorskie do wszystkich 

materiałów opracowanych i wykorzystanych w trakcie realizacji niniejszego zamówienia. 

2. Wykonawca będzie zobowiązany do samodzielnego pozyskiwania dokumentów źródłowych 

niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia. 

3. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot zamówienia zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa krajowego i wspólnotowego. 

4. Przedmiot zamówienia zostanie przekazany Zamawiającemu protokołem przekazania. 

D. Opis projektu: 

1. Program Sąsiedztwa Litwa - Polska - Rosja Transgraniczny Program Współpracy 2007 – 2013.  

2. Nazwa projektu: „Miasta Kętrzyn i Svetly jako Transgraniczne Centra Kultury Fizycznej dzięki 

rozwojowi systemu usług społecznych związanych z integracją grup wraŜliwych za pomocą aktywnej 

współpracy transgranicznej”   

3. Całkowita wartość projektu 607 791,87 euro 

4. Termin realizacji zamówienia:  od dnia podpisania umowy do dnia 21.02.2014r.  


