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BWB.0003.1.2019

Ketrzyn, dnia 23.12.2019r.

Pani Zofia Waszkiewicz

Radna Rady Miejskiej w Ketrzynie

W odpowiedzi na interpelacje nr 5$0.0003.27.2019 z dnia 16.12.2019r, dotyczqéq

uzyskania informacji w zakresie telefonu obywatelskiego informuje, ze wszystkie

zglaszane problemy przez mieszkanicéw Miasta Ketrzyn s3 zapisywane i przekazywane -

préez pracownikow monitoringu miejskiego w formie raportu do sekretariatu

Bu}r’mistl'za. W zaleznosci od zgiaszanego problemu raporty sa dekretowane do komérek j

oréanizacyjnych merytorycznie odpowiedzialnych. Wszystkie zgloszenia sprawdzamy i
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w i miare mozliwosci reagujemy, tj. w przypadku braku porzadku -w miejscach
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